Norburg & Scherp

ALLMANNA VILLKOR
(VERSION 2018:1)

1. Tillampningsomrade och tolkning

1.1 Dessa allmanna villkor galler utdver Sveriges
Advokatsamfunds véagledande regler om god
advokatsed for alla uppdrag som Norburg & Scherp
Advokatbyra AB (“Norburg & Scherp” eller "vi”)
utfor for sina klienter.

1.2 Alla fragestallningar som berdrs av en tvist eller
annat &rende ska anses utgora ett uppdrag &ven om
uppdraget innefattar flera delmoment eller om vi i
uppdraget bitrader flera juridiska eller fysiska
personer eller stéller ut separata fakturor.

1.3 Eventuella avvikelser fran dessa allmanna
villkor ska avtalas skriftligen.

1.4 Norburg & Scherp &r avtalspart och inte nagon
annan till Norburg & Scherp knuten juridisk eller
fysisk person. Ingen annan person &n Norburg &
Scherp har nagot ansvar for de tjanster eller rad
som tillhandahalls av Norburg & Scherp. Dessa
allmanna villkor och eventuella sérskilda villkor for
uppdraget ska dock galla till férman for varje
juridisk eller fysisk person som ar knuten till
Norburg & Scherp (exempelvis delégare eller
anstalld).

2. ldentifiering och personuppgifter m.m.

2.1 Enligt lag kan vi vara skyldiga att kontrollera
vara klienters identitet och agarfoérhallanden samt
informera oss om &arendets syfte och art och i vissa
fall &ven om medel och andra tillgangars ursprung
och detta i regel innan uppdraget pabdrjas. Vi kan
darfor komma att be om identitetshandlingar
avseende er och de personer som foretrader er och,
om ni ar en juridisk person, de fysiska personer som
har den yttersta kontrollen Gver er (s kallade
verkliga huvudmaén) liksom om dokumentation
utvisande varifran medel och andra tillgdngar
kommer. Vi kan dven vara skyldiga att verifiera den
information som ldmnas till oss och for detta
andamal kan vi komma att inhamta information
fran externa kallor. All information och
dokumentation som vi inhdmtat i samband med
dessa kontroller kommer vi att behélla.

2.2 Vi &r enligt lag skyldiga att anméla misstankar
om penningtvatt eller finansiering av terrorism till
berérda myndigheter. Vi &r forhindrade enligt lag
att underratta er om att sddana misstankar foreligger
eller om att sddan anmélan har gjorts eller kan
komma att gdras. Om misstankar om penningtvatt
eller finansiering av terrorism foreligger &r vi
skyldiga att avboja eller frntrada uppdrag utan att
ange skalen for detta.

2.3 Enligt lag kan vi vara skyldiga att till
skattemyndigheten rapportera uppgifter om vara
klienters momsregistreringsnummer samt uppgifter
om fakturerade arvoden. Genom att anlita 0ss anses
ni ha samtyckt till att vi uppfyller namnda
rapporteringsskyldighet.

2.4 Vi accepterar inte nagot ansvar for forlust eller
skada som ni fororsakas direkt eller indirekt till
foljd av att vi iakttagit de skyldigheter som aligger
0ss enligt punkterna 2.1-2.3.

3. Radgivning

3.1 Véra tjdnster ar anpassade efter forhallandena i
det enskilda uppdraget, de fakta som presenteras for
oss samt de instruktioner som ni ger 0ss. Ni kan
darfor inte forlita er pé ett visst rad i samband med
nagon annan angelagenhet eller anvanda det for
annat andamal an det for vilket det lamnades.

3.2 Vi tillhandahaller inte skatteradgivning,
finansiell radgivning, redovisningsmassig
radgivning eller radgivning om affarsmassigheten i
beslut, investeringar eller transaktioner.

3.3 Vi lamnar bara rdd om och utifran rattslaget i
Sverige. Baserat pa var allminna erfarenhet av
andra jurisdiktioner kan vi komma att uttrycka
uppfattningar om réattslaget i andra jurisdiktioner.
Detta gor vi dock endast for att dela med oss av var
erfarenhet och det utgor inte juridisk radgivning. Vi
bistar er dock garna med att inhdamta nédvandig
radgivning fran jurister i den relevanta
jurisdiktionen.

3.4 Uppdraget kan krava att andra radgivare
bitrader er. Pa er begéran kan vi bista er med att
identifiera, kontraktera, informera eller instruera
sadana radgivare. Nr vi instruerar andra radgivare
kan vi pa er begaran inhdmta offerter pa arvoden
fran dem och avtala om arvoden med dem. Aven
om vi kan bista er vid diskussioner med andra
radgivare tar vi inte nagot ansvar for sadana offerter
eller avtal.

3.5 Om vi instruerar, anlitar och/eller arbetar
tillsammans med andra radgivare, ska dessa
radgivare anses vara oberoende av 0ss och vi tar
inte nagot ansvar for att ha rekommenderat dem till
er eller for rdd som de ger om vi inte specifikt
avtalar annat. Vi ansvarar inte for arvoden eller
kostnader som sédana radgivare debiterar, oavsett
om dessa betalas av 0ss och debiteras er som utlagg
eller om dessa vidarebefordras till er for betalning.
Uppdrag att instruera radgivare innebar befogenhet
att acceptera en ansvarsbegransning for er rékning.
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3.6 Om en annan radgivares ansvar gentemot er &ar
mer begransat an vart ansvar ska eventuellt ansvar
som vi har gentemot er till foljd av vart eventuella
solidariska ansvar med den andre radgivaren
reduceras med den erséttning vi skulle ha kunnat
aterfa fran den radgivaren om dennes ansvar
gentemot er inte hade begréansats pa det séttet (och
oavsett om den andre radgivaren skulle ha kunnat
betala erséttningen till 0ss).

4. Kommunikation

4.1 Vi kommunicerar med vara klienter och andra
som &r involverade i ett uppdrag pa flera sétt, bland
annat via internet och e-post. Aven om internet och
e-post ar effektiva satt att kommunicera pd, innebar
de risker ur sékerhets- och sekretessynpunkt. Vi
pétar oss inget ansvar for dessa risker eller skador
som kan uppkomma genom sadan kommunikation.

4.2 Véra spam- och virusfilter och andra
sékerhetsanordningar kan ibland avvisa eller filtrera
bort legitim e-post. Ni bor darfor folja upp viktig e-
post via telefon eller pa annat lampligt stt.

5. Immateriella rattigheter

Upphovsrétt och andra immateriella rattigheter till
det arbetsresultat vi genererar for vara klienter
tillhdr oss, men ni har rétt att anvénda resultatet for
de dndamal for vilka det tillhandahélls. Om annat
inte avtalas far inte ndgot dokument eller annat
arbetsresultat som genereras av 0ss ges allman
spridning eller anvandas for
marknadsforingsandamal.

6. Sekretess och utlamnande av information

6.1 Som ledaméter av Sveriges Advokatsamfund
omfattas vi av den tystnadsplikt som foreskrivs i lag
och advokatsamfundets regler. Vi kommer inte att
for utomstaende roja omstiandighet som inte ar
offentlig annat &n i enlighet med era instruktioner,
tillamplig lag, god advokatsed eller domstols dom
eller beslut. Vi kan enligt lag exempelvis vara
skyldiga att lamna ut uppgifter bland annat i
samband med utredning av vissa brott.

6.2 | de fall vi utfor ett uppdrag for fler &an en klient
har vi ratt att Iamna ut saédant material och annan
information som en av klienterna lamnat till oss till
de andra klienterna. | vissa fall har vi dessutom en
advokatetisk skyldighet att delge de andra
klienterna sddant material och information.

6.3 Om vi i uppdraget anlitar eller samarbetar med
andra radgivare eller fackman har vi ratt att lamna
ut sddant material och annan information som vi

anser kan vara relevant for att radgivaren eller
fackmannen ska kunna lamna rad till eller utfora
andra tjanster at er. Detsamma galler sadant
material och annan information som vi erhallit till
foljd av de kontroller och verifieringar som vi utfort
enligt punkt 2.1.

6.4 Om det aktuella uppdraget skulle innefatta
sadan information som medfor skyldighet att fora
en insiderforteckning enligt lagstiftning om
marknadsmissbruk eller motsvarande och ni vill att
vi ska fora en sadan forteckning forvantar vi oss att
ni uttryckligen begér detta.

7. Arvoden och kostnader

7.1 Vara arvoden debiteras enligt principer som
Overensstdimmer med god advokatsed och faststélls
vanligtvis utifran ett antal faktorer, inklusive
nedlagd tid, uppdragets art och komplexitet, den
sakkunskap, skicklighet, erfarenhet och de resurser
som uppdraget kréavt, de varden som uppdraget ror,
tidspress och uppnatt resultat.

7.2 Pa er begaran kan vi infor ett uppdrag gora en
uppskattning av vad vart arvode kan komma att
uppga till och aven I6pande halla er underrattade
om det upparbetade arvodet sa lange uppdraget
fortgér. En uppskattning ar baserad pa den
information som vi har tillgang till vid tidpunkten
for uppskattningen och &r inte nagon offert om fast
pris.

7.3 Pa er begaran kan vi, beroende pé& uppdragets
natur, komma dverens om fast arvode, arvodestak
eller annat arvodesarrangemang.

7.4 Utdver arvoden debiterar vi erséttning for
kostnader med anknytning till uppdraget. Det kan
exempelvis galla utlagg for registreringsavgifter,
undersodkningskostnader, kostnader for andra
radgivare och fackmin, bud- och resekostnader.
Om vi gor utlagg for er i annan valuta &n svenska
kronor har vi rétt till kompensation for eventuella
valutakursférandringar mellan faktura- och
betalningsdatum.

7.5 Utdver arvodet och kosthadsersattningen
tillkommer mervardesskatt i de fall vi &r skyldiga
att debitera sadan.

8. Fakturering och betalning

8.1 Om inte annat avtalats fakturerar vi er I6pande,
vanligen manadsvis. Fakturorna kan antingen vara a
conto eller slutliga. Slutliga fakturor avser arvode
for viss period eller arvode for hela vart uppdrag.
En a conto-faktura &r prelimindr och anger inte
nddvandigtvis en exakt uppskattning av det belopp
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som ska betalas for de tjanster vi utfort. | de fall vi
fakturerat er a conto, kommer den slutliga fakturan
att ange det totala arvodet for uppdraget eller del av
uppdraget med avdrag for det arvode som
fakturerats a conto.

8.2 | vissa fall kommer vi att begara forskott pa
arvode och kostnader. Belopp som betalats i
forskott kommer da att anvandas for att reglera
framtida fakturor. Det totala beloppet for utférda
tjanster och kostnader kan bli hogre eller lagre an
forskottsbeloppet. Forskottshetalade medel
deponeras pa ett klientmedelskonto avskilda fran
vara egna medel och hanteras i enlighet med god
advokatsed.

8.3 Varje faktura anger férfallodag. Om annat inte
avtalas forfaller vara fakturor till betalning 20 dagar
efter fakturadatum. Vid utebliven betalning
debiteras drojsmalsranta pa utestdende belopp fran
forfallodagen till dess att betalningen &r mottagen
efter den drojsmalsrantesats som galler enligt den
svenska réntelagen (1975:635).

8.4 | svenska domstolsprocesser och
skiljeforfaranden alaggs normalt den forlorande
parten att betala den vinnande partens
rattegangskostnader (inklusive advokatarvoden).
Under vissa forutséattningar ersétts de dock inte alls
eller endast delvis. Oavsett om ni &r vinnande eller
forlorande part eller om ni inte tillerkanns full
ersattning for rattegdngskostnaderna, maste ni
emellertid erlagga betalning for de tjanster vi utfort
och for de kostnader vi haft i samband med
uppdraget i enlighet med dessa allménna villkor.

8.5 Om vart arvode och véra kostnader ska
finansieras genom att ni tar i ansprak en forsakring
maste ni fortfarande erlagga betalning for arvodet
och kostnaderna till den del de dverstiger vad som
betalas ur forsékringen.

8.6 Om ni ber oss att adressera en faktura till ndgon
annan kan vi endast acceptera det om det &r
uppenbart att forfarandet inte strider mot lag, att
identiteten och andra férhallanden som anges i
punkt 2 har bekraftats med avseende pa
fakturamottagaren och att ni, om vi begér det,
omedelbart betalar de belopp som inte betalats pa
forfallodagen. Néagot klientforhallande mellan oss
och fakturamottagaren uppkommer inte.

9. Upphdérande av uppdrag

9.1 Ni kan ndr som helst avsluta samarbetet med
0ss genom att begara att vi frantrader uppdraget. Ni
maste emellertid erldgga betalning for de tjanster vi
utfort och for de kostnader vi haft fore det att
uppdraget upphorde.

9.2 Lag och god advokatsed anger under vilka
omsténdigheter vi har ratt eller skyldighet att
avhoja eller frantrada ett uppdrag. Detta kan till
exempel vara fallet vid otillfredsstallande
klientidentifikation, misstankar om penningtvatt
eller terrorismfinansiering, intressekonflikt,
utebliven betalning, bristande instruktioner eller om
fortroendet oss emellan inte langre foreligger. Om
vi frantrader uppdraget, maste ni erlagga betalning
for de tjanster och rad vi tillhandahallit och for de
kostnader vi haft fore frantradandet.

9.3 Betréffande intressekonflikter ar vi som regel
forhindrade att foretrada en part om det foreligger
konflikt i forhallande till andra klienter. Darfor
genomfor vi en kontroll av om intressekonflikt
foreligger innan vi atar oss ett uppdrag. Trots
sadana kontroller kan det intraffa omstandigheter
som gor att intressekonflikt anses foreligga. Skulle
detta intraffa vinnlagger vi oss om att inom ramen
for vad god advokatsed foreskriver behandla vara
klienter rattvist. Med hansyn till det féregaende ar
det darfor viktigt att ni fore och under uppdraget
forser oss med den information som ni bedémer kan
vara relevant for att avgéra om en faktisk eller
potentiell intressekonflikt foreligger.

10. Ansvarsbegransning

10.1 Vart ansvar for skada som ni vallats till foljd
av fel eller forsummelse eller avtalsbrott fran var
sida &r begransat till ett belopp per uppdrag om fem
ganger det arvode som Norburg & Scherp har
debiterat for uppdraget, dock maximalt 50 miljoner
kronor.

10.2 Vart ansvar for skada ska reduceras med
belopp som ni kan erhélla enligt forsakring som ni
har tecknat eller som ni annars omfattas av eller
enligt ett avtal eller en skadesldshetsférbindelse
som ni ingatt eller ar forménstagare till, forutsatt att
det inte &r oforenligt med forsékringsvillkoren eller
villkoren enligt avtalet eller
skadesldshetsforbindelsen och att era rattigheter
enligt forsékringen, avtalet eller
skadesloshetsforbindelsen inte inskranks.

10.3 Vi ansvarar inte for skada som uppkommer
genom att ni anvant vara arbetsresultat eller rad i
nagot annat sammanhang eller for nagot annat
andamal an for vilket det gavs. Om inte annat foljer
av punkt 10.6, ansvarar vi inte for skada som
drabbat tredje man genom att ni anvant er av vara
arbetsresultat eller rad.

10.4 Vi ansvarar inte for skada som uppkommit till
foljd av omstandigheter utanfér var kontroll som vi
skéligen inte kunde ha rdknat med vid tidpunkten
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for uppdragets antagande och vars foljder vi inte
heller skéligen kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

10. 5 Vi ansvarar inte for skada som uppkommit till
foljd av att ni, som en konsekvens av vara
arbetsresultat eller rad, paforts eller riskerar att
péforas skatt eller skattetillagg.

10.6 Om vi pa er begaran medger att en
utomstaende person far forlita sig pa vara
arbetsresultat eller rad ska detta inte medfora att
vart ansvar okar eller paverkas i 6vrigt. Vi kan
hallas ansvariga i forhallande till en sadan
utomstaende person endast i samma utstrackning
som vi skulle ha kunnat hallas ansvariga gentemot
er. Belopp som vi kan komma att vara skyldiga att
utge till en sddan utomstéende person, ska i
motsvarande man reducera vart ansvar i forhallande
till er och vice versa. Nagot klientférhallande
mellan oss och den utomstéende personen
uppkommer inte. Vad som sagts i det foregéende
galler aven i de fall vi pa er begaran staller ut intyg,
utlatande eller liknande till en utomstaende person.

11. Forfarande vid klagomal och krav

11.1 Krav gentemot Norburg & Scherp ska
framstéllas sa snart ni fatt kinnedom om de
omstandigheter pa vilka kravet grundas. Krav far
inte framstallas senare &n tolv manader efter det
senare av (i) den dag da den sista fakturan utstalldes
for det uppdrag som kravet avser och (ii) den dag
da de aktuella omstandigheterna blev kanda for er
eller, efter rimlig efterforskning, kunde ha blivit
kanda for er.

11.2 Om ert krav mot Norburg & Scherp baseras pa
tredje mans eller myndighets krav mot er ska vi
eller vara forsakringsgivare ha ratt att bemota,
reglera och forlika kravet for er rakning under
forutsattning att vi — med beaktande av for
uppdraget gallande ansvarsbegransningar — haller er
skadeslds. Om ni reglerar, tréffar forlikning eller i
ovrigt vidtar ndgon atgard avseende sadant krav
utan vart samtycke, ska vi inte ha ndgot ansvar for
kravet.

11.3 Om ni anlitat Norburg & Scherp i egenskap av
konsument och anser att ni har rétt till nedséttning
av det arvode vi debiterat finns det en mojlighet att
fa skaligheten av vart arvode prévat genom att
hanskjuta fragan till Advokatsamfundets
konsumenttvistndmnd. For mer information besék
www.advokatsamfundet.se.

11.4 Om ni ersatts av Norburg & Scherp eller
advokatbyrans forsakringsgivare for nagot krav ska
ni, som villkor for var ersattning, 6verfora ratten till

regress mot tredje man genom subrogation eller
overlatelse till oss eller till vara forsakringsgivare.

12. Ansvarsforsakring

Vi uppratthaller for verksamheten anpassad
ansvarsforsakring i tillagg till Sveriges
Advokatsamfunds obligatoriska ansvarsforsakring.

13. Bevarande av handlingar

13.1 Under den tid som ett uppdrag pagar kan vi
lagra dokument och arbetsresultat som vi, ni eller
tredje man tagit fram, elektroniskt i ett
byrdgemensamt system for att underlatta tillgang
till n6dvéndig information for de jurister som
arbetar for er.

13.2 Naér ett uppdrag slutférts kommer vi att bevara
(eller hos tredje man lagra) alla relevanta dokument
och allt relevant arbetsresultat som genererats i ett
uppdrag, i pappersform eller i elektronisk form,
under den tid som vi anser vara lamplig for den
sérskilda typen av uppdrag, dock minst den tid som
krévs enligt god advokatsed.

14. Andringar, foretrade och sprékversioner

14.1 Dessa allmanna villkor kan fran tid till annan
komma att &ndras. Den géllande versionen finns
publicerad pé& var webbplats
www.norburgscherp.se. Férandringar géller endast i
forhallande till uppdrag som paborjas efter det att
den forandrade versionen lagts ut pa var webbplats.

14.2 Om vi har angett sérskilda villkor i forhallande
till ett uppdrag eller del av ett uppdrag (i en
uppdragsbekraftelse eller annat dokument) ska de
villkoren &ga foretrade framfor dessa allméanna
villkor om och i den mén villkoren &r oforenliga
med varandra.

14.3 Dessa allménna villkor har upprattats péa
svenska och engelska. Om inte annat avtalats géller
den svensksprakiga versionen for klienter med
hemvist i Sverige och den engelsksprakiga
versionen for dvriga klienter.

15. Tillamplig lag och tvistlésning

15.1 Dessa allménna villkor och eventuella
sérskilda villkor for uppdraget jamte samtliga
frégestallningar med anledning av dem, vart
uppdrag och vara tjanster ska regleras och tolkas i
enlighet med svensk rétt.

15.2 Tvist med anledning av dessa allménna
villkor, eventuella sérskilda villkor for uppdraget,
vart uppdrag eller vara tjanster, ska slutligt avgoras
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genom skiljedom enligt Skiljedomsregler for
Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Satet for skiljeférfarandet ska vara Stockholm. Det
sprak som ska anvéndas ar svenska eller, om ni
eller vi begdr det, engelska.

15.3 Skiljeforfarandet omfattas av sekretess.
Sekretessen omfattar all information som
framkommer under forfarandet liksom beslut eller
skiljedom som meddelas med anledning av
forfarandet. Information som omfattas av sekretess
far inte i ndgon form vidarebefordras till tredje
person utan den andra partens skriftliga samtycke.
Part ska emellertid inte vara forhindrad att
vidarebefordra sadan information for att pa basta
sétt tillvarata sin ratt gentemot den andra parten
med anledning av tvisten eller gentemot en
forsékringsgivare eller om parten enligt forfattning,
foreskrift, myndighetsbeslut, bérskontrakt eller
motsvarande &r skyldig att lamna informationen.

15.4 Oavsett vad som sdgs i punkt 15.2 har vi ratt
att vacka talan mot er angaende forfallna fordringar
i domstolar som har jurisdiktion 6ver er eller nagon
av era tillgangar.
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